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MUNICIPAL A
(D) LSS | Benisis DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO
1. DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO 3. RELACIONES INTERNAS Y EXTERNAS 4. INSTRUCCION FORMAL REQUERIDA
Cédigo: 581 INTERFAZ:
Denominacién del Puesto: Promotor Comunitario
Nivel de Instruccién: Bachiller
Nivel: No Profesional
Unidad Administrativa: Unidad de Participacién Comunitaria
Rol: Administrativo Jefe inmediato, Usuario interno y externo.
Grupo Ocupacional: Servidor Publico de Apoyo 2
Area de Conocimiento: Conocimientos Generales.
Grado: 4
Ambito: Cantonal
PER A LABORAL REOUERIDA
o)
Tiempo de Experiencia: 3 meses
Especificidad de la Contacto directo con los ciudadanos, grupos y comunidades para atender sus
experiencia necedidades.
APA ACION REOUERIDA PARA = o

Entregar labores varias de promocién y difusién personalizada de los diferentes actos realizados por la institucion.

Tematica de la Capacitacion

Atencion a la ciudadania, relaciones humanas, motivacion y resolucion de confictos

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES RELACIONADOS A LAS 9. COMPETENCIAS TECNICAS

ACTIVIDADES ESENCIALES

7. ACTIVIDADES ESENCIALES

Denominacién de la

X Nivel Comportamiento Observable
Competencia

Organizacién de la Bajo Clasifica documentos para su registro
Informa y apoyar en los diferentes sectores de la ciudad la realizaciéon de mingas y Informacion ! P 9 ’

actos organizados, asi como colaborar y coordinar actividades de integracién
comunitaria, para difundir, orientar y sensibilizar a los miembros de la colectividad
respecto al servicio que presta la institucion. Identifica procedimientos alternativos para apoyar en la entrega de

Generacion de Ideas Bajo - ; :
productos o servicios a los clientes usuarios.
Utiliza conceptos basicos, sentido comin y la experiencias vividas
Pensamiento Conceptual Bajo en la solucién de problemas inherentes al desarrollo de las
Promocionar y difundir los diferentes proyectos, cursos, talleres, eventos actividades del puesto.
comunitarios, sociales y otros destinados al desarrollo comunitario, a fin de captar el
interés de la ciudadania. . - - .
I, ” . Busca informacién con un objetivo concreto a través de preguntas
Recopilacién de Informacion Bajo P
rutinarias.
. . Escucha y comprende la informacion o disposiciones que se le
Comprensién Oral Bajo Y P P q

Entrega actividades de apoyo logistico en los diferentes eventos que organiza la provee y realiza las acciones pertinentes para el cumplimiento.
institucion y llevar registros e informes de las actividades ejecutadas y solicitadas
por el jefe inmediatoo para su conocimiento y toma de decisiones.

Expresion Oral Bajo Comunica en forma clara y oportuna informacién sencilla.

LOEP; LOSEP; Reglamento De La LOSEP; Reglamento Interno De




Apoyar en la realizacién de investigaciones y trabajos de campo inherentes al area,
para recopilar informacién requerida por el area, que servira de base para la
elaboracion de planes, programas y proyectos tendientes a fortalecer el desarrollo
comunitario de la ciudadania

Notifica citaciones a las personas que infrinjan ordenanzas en las que el servicio de
aseo se vea perjudicado.

Realizar demés actividades de acuerdo a la naturaleza de su cargo, las dispuestas
por su jefe inmediato y de la maxima autoridad de la empresa.

Irabajo De La Empresa Publica Municipal De Aseo De Machala-kp;
Ordenanza Sustitutiva A La Ordenanza De Regulacién Y Fijaciéon De
Las Tarifas Por La Prestacion Del Servicio Pablico De Aseo.

Pensamiento Critico

Denominacién de la

Bajo

COMPETENCIAS Ci

Discrimina y prioriza entre las actividades asignadas aplicando la
légica.

ES

X Nivel Comportamiento Observable
Competencia
Coopera, participa activamente en el equipo, apoya a las
. . . decisiones. Realiza la parte del trabajo que le corresponde. Como
Trabajo en Equipo Bajo X . X X .
miembro de un equipo, mantiene informados a los demas.
Comparte informacion.
. - - . Actlia a partir de los requerimientos de los clientes, ofreciendo
Orientacion de Servicio Bajo .
propuestas estandarizadas a sus demandas.
Orientacion a los Bajo Realiza bien o correctamente su trabajo.
Resultados
Flexibilidad Bajo Aplica normas que dependen a cada situacién o procedimientos

para cumplir con sus responsabilidades.
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